Zasady ochrany osobnych tudajov v internetovom obchode
www.hodinarstvo.sk

Tieto Zasady ochrany osobnych tidajov v internetovom obchode www.hodinarstvo.sk upravuju zasady
spracuvania a ochrany osobnych tidajov zo strany drzitel'a povolenia na prevadzkovanie kamenného
obchodu a zaroven prevadzkovatel'a webovej stranky www.hodinarstvo.sk na ktorom sa realizuje
internetovy predaj hodinarskeho a klenotnickeho tovaru (d’alej len ,,E-shop*) prevadzkovatel'om
Internetového obchodu je spolo¢nost’ Klenotnictvo Atalovic, s.r.o so sidlom a prevadzkou na ulici J.

Hasku 787/6, 915 01 Nové Mesto nad Vahom.

Tieto zasady st uréené predovsetkym ako poucenie zakaznikom E-shopu ako dotknutym osobam.
Pouzité pojmy

Dotknuta osoba — osoba, ktorej osobné tidaje st spracuvané

Klenotnictvo Atalovic, s.r.o. — spolocnost’ Klenotnictvo Atalovic, s.r.o so sidlom J. Hasku 787/6, 915
01 Nové Mesto nad Vahom, ICO: 51 191 563, zapisana v Obchodnom registri vedenom Okresnym
stdom Trencin, oddiel: Sro, vlozka ¢. 35740/R, ktora je prevadzkovatel'om e-shopu

www.hodinarstvo.sk

GDPR — nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto idajov, ktorym sa

zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)

E-shop — Internetovy vydaj alebo internetovy obchod, uskuto¢novany spolo¢nost'ou Klenotnictvo

Atalovic, s.r.o. prostrednictvom webového sidla.

Internetovy vydaj — predaj klenotnickeho a hodinarskeho tovaru a jeho vydaj na zaklade objednavok

prijatych e-shopom www.hodinarstvo.sk, ktory prevadzkuje spolo¢nost’ Klenotnictvo Atalovic, s.r.o.

Osobné udaje — akékol'vek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatel'nej fyzickej

osoby (Dotknutej osoby)

Webové sidlo — webové sidlo www.hodinarstvo.sk, na ktorom je spolo¢nostou Klenotnictvo Atalovic,

s.r.o. prevadzkovany E-shop, v ktorom si mozete zaktpit’ klenotnicky a hodinarsky tovar.
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KTO SPRACUVA VASE OSOBNE UDAJE V SUVISLOSTI S E-SHOPOM?

Prevadzkovatel a jeho sprostredkovatelia.

PrevadzkovatePom je spolo¢nost’ Klenotnictvo Atalovic, s.r.o. ktora vo svojom mene prevadzkuje E-
shop a spracuva Vase osobné daje ako zakaznikov E-shopu. Klenotnictvo Atalovi¢, teda urcuje ucel
a prostriedky spracuvania osobnych udajov zakaznikov E-shopu a primarne zodpoveda za spractivanie

ich osobnych udajov.

Ako nas moZete kontaktovat’ v pripade otazok?

Nasa spoloc¢nost’ Klenotnictvo Atalovic, s.r.o. dba pri svojej ¢innosti o to, aby Vase osobné tudaje,
ktoré nam pri nakupe cez e-shop zverujete, boli chranené v najvyssej moznej miere, a aby boli
spractivané len v nevyhnutnom rozsahu a po nevyhnutnti dobu. Pocas tejto doby si kladieme za
prioritu, aby ste V', nasi zakaznici, mali vzdy prehl’ad o tom, preco a na ako dlho Vase osobné udaje
spracuvame. Preto, v pripade akychkol'vek otazok ohl'adom spractivania Vasich osobnych udajov sa

mozete obratit’ na nas ako prevadzkovatela viacerymi sposobmi:

a. naniektorom z nasich telefonnych ¢isiel 032/771 28 09 alebo +421 911 978 484

b. e-mailom na e-mailovej adrese: hodinarstvo@hodinarstvo.sk v texte e-mailu prosim vzdy
uved'te, Ze sa na nas obraciate vo veci Ochrany osobnych tidajov

C. postou na poStovej adrese: Klenotnictvo Atalovic, s.r.o., J. HaSku 787/6, 915 01 Nové Mesto
nad Vahom, Slovenska republika;

d. Zodpovednu osobu pre oblast’ osobnych tdajov ustanovenu spolo¢nost’ou Klenotnictvo
Atalovi¢, s.r.0. — Martina Atalovica, ktorého mdzete kontaktovat’ na e-mailovej adrese:
atalovic.martin@gmail.com.

Vase prava v suvislosti so spraciivanim Vasich osobnych udajov mézete uplatnit’ spdsobom uvedenym

nizsie.

Sprostredkovatelia v ramci Europskej iinie / Eurépskeho hospodarskeho priestoru

Klenotnictvo Atalovié, s.r.o. pre ucely riadneho plnenia zmluvnych vztahov so svojimi zakaznikmi,
pre riadne zabezpecenie prevadzky E-shopu, ako aj pre marketingové t¢ely motivované zlepSenim
naSich sluzieb a skladby sortimentu podl'a potrieb nasich zakaznikov, vyuziva sluzby
sprostredkovatel'ov, ktori sa v jeho mene podiel’aju na plneni tychto ciel'ov. Za tymto ucelom
spractivaju osobné udaje zakaznikov E-shopu V prislusnom rozsahu, ktorymi disponuje Klenotnictvo
Atalvoic, s.r.o. Sprostredkovatelia spractivaju osobné udaje zakaznikov E-shopu na zéklade zmluvy

s Klentonictvom Atalovi¢, v jeho mene a na zaklade jeho pokynov.

Tymito sprostredkovatel'mi je niekol'ko kategorii subjektov.
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Spolo¢nost’ Klenotnictvom Atalovic, umoziiuje zdkaznikom E-shopu osobné prevzatie objednaného
tovaru z E-shopu. Za tymto G¢elom spractivaju osobné udaje zakaznikov E-shopu, ktory si zvolili
osobné prevzatiu tovaru na prevadzke v kamennej predajni a prichadzaju do kontaktu s osobnymi

udajmi zakaznikov E-shopu v rozsahu potrebnom na riadne dorucenie objednaného tovaru.

Dalsimi sprostredkovatel'mi su jednotlivi obchodni partneri spoloénosti Klenotnictvo Atalovig, s.r.0.,
ktori realizuji najma prevadzku Webového sidla, zabezpecuju bezhotovostny platobny styk, dorucuju
Vam objednany tovar, a taktieZ zabezpecuju ¢innosti, smerujtci k marketingovej propagacii E-shopu

a neustalemu zlepsovaniu skladby sortimentu a sluzieb spolo¢nosti Klenotnictvo Atalovic¢

poskytovanych na Webovom sidle.

Zoznam tychto subjektov zavisi od aktualnej ponuky tychto sluzieb a nie je konecny. Klentontictvo
Atalovic¢, bude informovat’ zakaznikov E-shopu 0 zmenach ohl'adom jeho sprostredkovatel'ov
zabezpecujucich pre zakaznikov E-shopu a pre spolo¢nost’ Klenotnictvo Atalovig, s.r.0. jednotlivé
sluzby a v jeho mene spractivaji osobné idaje zékaznikov E-shopu za ucelom poskytovania tychto

sluzieb. Aktualny zoznam sprostredkovatel’'ov tvori prilohu tohto dokumentu.

ZA AKYM UCELOM SPRACUVAME VASE OSOBNE UDAJE?

Nasa spolo¢nost’ Klenotnictvo Atalovic, s.r.o. spractiva Vase osobné udaje pre nasledovné tucely:

Neregistrovani zakaznici — v naSom E-shope umozitujeme nakupit’ aj zakaznikom, ktoré nie su
registrovani v E-shope (nemajt zriadené svoje elektronické konto)

Osobné udaje neregistrovanych zakaznikov, ktoré uvedu vo svojej objednavke, spractivame za ucelom
plnenia kupnej zmluvy. Pravnym zakladom je plnenie zmluvy. Uvedenie osobnych tdajov oznacenych

V objednavke ako *povinné st nevyhnutné pre spracovanie objednavky a uzavretie kipnej zmluvy.

E-mailovi adresu neregistrovanych zakaznikov taktieZ spracivame za iéelom zasielania e-mailov

S ponukou podobnych tovarov, ktoré si uz u nas zakupili, a 0 ktoré by preto mohli mat’ zdujem, a to
pripadne aj v akciovej cene, resp. s inym benefitom, pokial’ neregistrovany zakaznik neprejavil svoj
nesuhlas so zasielanim takychto pontk. Nestihlas méze zékaznik vyjadrit’ pre odoslanim objednavky,
ak zaskrtne prislusné policko, ktorym vyjadri, Ze si nezela dostavat’ informacie o akciach, zl'avach

a novinkach z E-shopu (online klenotnictvo a hodinarstvo spolo¢nosti Klenotnictvo Atalovic, s.r.o).

Registrovani zakaznici — osobné tdaje registrovanych zakaznikov spracivame za ti¢elom registracie
a vedenia ich elektronického konta v E-shope a nasledne za uc¢elom plnenia kipnej zmluvy.

Registraciou v nasom E-shope zékaznik ziskava rdzne vyhody v podobe vytvorenia svojho

elektronického konta, ktoré obsahuje historiu jeho nakupov. Len registrovanym zakaznikom je



umoznené vyuzitie vernostného programu Klenotnictvo Atalovic, s.r.o. vV E-shope. Registraciou
vznika medzi registrovanym zdkaznikom a Klenotnictvom Atalovi¢, s.r.o. zmluvny vztah, rovnako

ako aj pri samotnom ndkupe.

E-mailovu adresu registrovanych zakaznikov taktiez spracivame za uc¢elom zasielania e-mailov

s ponukou podobnych tovarov, ktoré si uz u nas zakupili, a 0 ktoré by preto mohli mat’ zaujem, a to
pripadne aj v akciovej cene, resp. s inym benefitom, pokial’ registrovany zakaznik neprejavil svoj
nesthlas so zasielanim takychto ponuk. Nestihlas moze zakaznik vyjadrit’ pre odoslanim ziadosti o
registraciu, ak zaskrtne prislusné policko, ktorym vyjadri, Ze si nezela dostavat’ informacie o akciach,
zlavach a novinkach z E-shopu (online klenotnictvo a hodinarstvo spolo¢nosti Klenotnictvo Atalovic,
S.r.0).

Udaje, ktoré ziskavame zaznamenavanim nakupného spravania registrovanych zakaznikov
v nasom E-shope a udaje ziskavané analyzou tychto udajov

Tieto idaje o nakupnom spravani obsahuju sthrnné tidaje o zakupenych produktoch registrovanych
zakaznikov v naSom E-shope, ¢ase jednotlivych nakupoch, kupnej cene a pod. Nakol'’ko nevieme
rozlisit', ktoré tidaje mozno priradit’ nakupom zakaznika pre seba, a ktoré boli uskuto¢nené v prospech
inej osoby, tieto tidaje nepovazujeme za osobné udaje konkrétneho registrovaného zakaznika E-shopu.
Napriek tomu, pre Gcely pravnej istoty ich spracivame v rovnakom rezime a poskytujeme im rovnakt

ochranu, ako keby i§lo o osobné udaje priamo registrovaného zakaznika.

Osobné udaje, ktoré nam registrovani zakaznici poskytli, ako aj tidaje ziskané z jednotlivych nakupov
Vv E-shope, spracuvame aj na marketingové ucely zahinajice analyzy nakupného spravania
zaznamenaného v elektronickom konte registrovaného zakaznika. Analyzy udajov o navstevnosti
Webového sidla, udajov zakaznikov a ich ndkupného spravania zaznamenaného v elektronickom tcte
na Webovom sidle sa vykonavaju:

1. pre interné obchodné potreby spolo¢nosti Klentontictvo Atalovic, s.r.0. (napr. pre ucely
ziskania informacii o uispesnosti predaja produktov v ponuke nasho E-shopu a nasledného
vylepsenia ponuky nasho sortimentu, o navstevnosti nasho webového sidla za tcelom
prispdsobenia jeho funkcionalit a obsahu pre va¢si komfort nasich zakaznikov, a pod.), a

2. pre potreby zékaznikov spoloc¢nosti Klenotnictvo Atalovic, s.r.o. za G¢elom poskytovania o

najadresnejsich a najvyhodnejsich ponuk v nasich tovarov Sitych na mieru podla ich potrieb,
ktoré by inak neziskali, a to na zaklade udajov v ich elektronickom ucte.

Registrovani aj neregistrovani zakaznici, ktori uskutoc¢nili nakup



E-mailové adresy zakaznikov E-shopu, ktori uskuto¢nili nakup v E-shope, mézu byt’ zo strany

Klenotnictvo Atalovi¢, s.r.o. zaslané spolo¢nosti Heureka, ako prevadzkovatel'ovi webového

portalu Heureka.sk, ktora uskuto¢niuje prieskum spokojnosti zdkaznikov s ich online nakupmi.

E-mailové adresy budu za tymto ucelom odovzdané spolo¢nosti Heureka a zakaznik bude

touto spolo¢nost'ou osloveny e-mailom s prieskumom, len ak s tym zakaznik E-shopu udelil

stihlas pri odoslani objednavky / registracii (vytvoreni elektronického konta) v E-shope.

AKy je pravny zaklad spracivania VaSich osobnych udajov a ako dlho ich spraciivame?

Vase osobné idaje, poskytnuté nam prostrednictvom webového sidla, uchovavame po dobu stanovenu

zakonom, resp. po nevyhnutnt dobu, a to nasledovne:

Dotknuta osoba

Pravny zaklad spracuvania

Doba spracuvania

Plnenie zmluvy voci zékaznikom

Po celu dobu trvania kupnej zmluvy

a nasledne osobné idaje archivujeme po

vyrobkoch a vylepSovani
funkcionalit Webového sidla na

zaklade zbierania a analyzy

Neregistrovani ) _ _ o )
(predaj tovaru, jeho dorucenie, dobu stanovent1 zdkonom pre ucely
zakaznici ) o o )
reklamacny proces, a pod.) uplatnenia narokov v ramci zaruc¢nej doby,
uctovné a danové ucely
. ) ) Do momentu, kym sa zdkaznik neodhlasi
Oslovovanie s e-mailovymi o ) )
) z0 zasielania e-mailov s ponukami tovarov
ponukami tovarov - na zaklade ) )
Neregistrovani (na tato moznost’ je upozorneny pravidelne
zdkona bez potreby suhlasu (ust. § . o
zakaznici v kazdom e-maili); najviac vSak 3 roky od
62 ods. 3 zakona ¢. 351/2011 Z.z. _ )
) o posledného otvorenia emailu s ponukou
0 elektronickych komunikéaciach) _
(uchovavame logy o otvoreni emailu)
Po cela dobu trvania registracie v E-shope
Plnenie zmluvy voci zakaznikom a nasledne osobné idaje z kiipnych zmluv
Registrovani ) . . o o
(predaj tovaru, jeho dorucenie, archivujeme po dobu stanovenu zakonom
zakaznici _ _
reklamacny proces, a pod.) pre Ucely uplatnenia narokov v ramci
zaruénej doby, Gétovné a danové ucely
Marketingové analyzy nakupného  |Po dobu trvania registracie registrovaného
spravania - opravneny zaujem na |zakaznika v E-shope a nasledne 3 roky po
vylepSovani sortimentu E-shopu, zruSeni registracie; ak registracia nie je
Registrovani L . o )
vyhodnocovani Gispesnosti predaja  |zruSena, po dobu 3 rokov od poslednej
zakaznici

aktivity v elektronickom konte: (i) od
posledného prihlasenia do konta v E-shope,

(ii) poslednej zaznamenanej aktivity v E-




osobnych tdajov a nakupného

spravania

shope v pripade permanentného prihlasenia

v E-shope

Registrovani

zakaznici

Oslovovanie s e-mailovymi
ponukami tovarov - na zaklade
zakona bez potreby sthlasu (ust. §
62 ods. 3 zakona ¢. 351/2011 Z.z.

0 elektronickych komunikéciach)

Do momentu, kym sa zdkaznik neodhlasi
70 zasielania e-mailov s ponukami tovarov
(na tito moznost’ je upozorneny pravidelne
v kazdom e-maili); najviac vSak 3 roky od
posledného otvorenia emailu s ponukou

(uchovavame logy o otvoreni emailu)

Zakaznici, ktori si
vyZiadaju zaslanie
tovaru do
zahranicia (len

CR)

Plnenie zmluvy voci zékaznikovi

Po celu dobu trvania kupnej zmluvy
a nasledne osobné udaje archivujeme po
dobu stanovent zdkonom pre uctovné

a danové ucely

Zakaznici, ktori

uskutocnili nakup

Zaslanie e-mailu spolo¢nosti
Heureka za i¢elom e-mailového
oslovenia s prieskumom spokojnosti
vV ramci programu ,,Overené
zékaznikmi* ! — na zaklade sthlasu

zakaznika

Do momentu odvolania sthlasu zakaznika;
najneskor do uplynutia doby 3 rokoch od
posledného nakupu v E-shope

! Blizgie informécie su dostupné na webovom sidle spolo¢nosti Heureka na tomto odkaze.

Po uplynuti doby spractivania vratane archivacie osobné tidaje anonymizujeme.

Voci spractvaniu osobnych tidajov na zaklade opravneného zaujmu ma dotknutd osoba pravo

namietat’ (viac informadcii nizsie pri prave namietat’).

Aké mate prava?

a. pravo odvolat’ poskytnuty suhlas

Ktorykol'vek zo stihlasov udelenych spolo¢nosti Klenotnictvo Atalovic, s.r.o. ma dotknuta osoba

(osoba, ktorej osobné udaje sa spractivaju) pravo kedykol'vek odvolat’ ktorymkol'vek zo sposobov

uvedenych nizsie.

b. pravo poZadovat’ pristup k spraciivanym osobnym udajom



https://www.heurekashopping.sk/resources/attachments/p0/61/obchodne-podmienky-overene-zakaznikmi-heurekask-2016.pdf

Ako mate ako dotknuta osoba pravo pozadovat’ od spolo¢nosti Klenotnictvo Atalovié, s.r.o. ako
prevadzkovatel'a potvrdenie o tom, ¢i sa spracivaju osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju, a ak tomu tak

je, mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym udajom a aj d’alSie informacie v zmysle GDPR (¢l. 15).

C. pravo na opravu

Ako dotknuta osoba mate pravo na to, aby Klenotnictvo Atalovic, s.r.o. ako prevadzkovatel’ bez
zbyto¢ného odkladu opravil nespravne osobné tidaje, ktoré sa Vas tykaju. So zretelom na ucely
spracuvania mate pravo na doplnenie netiplnych osobnych tidajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia

doplnkového vyhlasenia.

d. pravo na obmedzenie spracuivania

Ako dotknuta osoba mate pravo na to, aby Klenotnictvo Atalovic, s.r.o. ako prevadzkovatel’ obmedzil
spracuvanie Vasich osobnych udajov, pokial’ ide o jeden z tychto pripadov: a) dotknutd osoba napadne
spravnost’ osobnych udajov, a to pocas obdobia umoznujuceho prevadzkovatel'ovi overit’ spravnost’
osobnych tidajov; b) spractivanie je protizdkonné a dotknutd osoba namieta proti vymazaniu osobnych
udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia; c¢) prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné tidaje
na ucely spracuvania, ale potrebuje ich dotknuta osoba na preukazanie, uplatiiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov; d) dotknuta osoba namietala voci spractivaniu podl'a ¢lanku 21 ods. 1
GDPR na zaklade opravneného zdujmu Klenotnictvo Atalovic, s.r.o. ako prevadzkovatela, a to az do
overenia, ¢i opravnené dovody na strane prevadzkovatel'a prevazujui nad opravnenymi dévodmi

dotknutej osoby.

Ak sa spractvanie obmedzilo, takéto osobné udaje sa s vynimkou uchovavania spractvaju len s Vasim
suhlasom alebo na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na
ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo z dévodov dolezitého verejného zaujmu Unie

alebo ¢lenského Statu.

Dotknutt osobu, ktora dosiahla obmedzenie spractivania, Klenotnictvo Atalovié, s.r.o. ako

prevadzkovatel’ informuje pred tym, ako bude obmedzenie spractivania zruSené.

€. pravo na prenosnost’ osobnvch udajov

Ako dotknuta osoba mate pravo ziskat’ osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju a ktoré ste poskytli
Klenotnictvu Atalovic, s.r.o. ako prevadzkovatel'ovi pri ndkupe v E-shope, v Struktirovanom, bezne
pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a mate pravo preniest’ tieto udaje d’alSiemu
prevadzkovatel'ovi bez toho, aby Vam Klenotnictvo Atalovic, s.r.o. ako prevadzkovatel’, ktorému sa

tieto osobn¢ udaje poskytli, branila, ak: a) sa spracivanie zaklada na zmluve, a b) ak sa spractivanie



vykonava automatizovanymi prostriedkami. Ako dotknut4 osoba mate pri uplatiiovani svojho prava na
prenosnost’ tdajov pravo na prenos osobnych udajov priamo od jedného prevadzkovatela druhému
prevadzkovatel'ovi, pokial je to technicky mozné. Toto pravo nesmie mat’ nepriaznivé dosledky na

prava a slobody inych.

f. pravo na vvmaz

Ako dotknuta osoba mate tiez pravo dosiahnut’ u spolo¢nosti Klenotnictvo Atalovié, s.r.o. ako
prevadzkovatel'a bez zbyto¢ného odkladu vymazanie osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaju, a
prevadzkovatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu vymazat’ osobné udaje, ak je splneny niektory z

tychto dovodov:
a) osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spractvali;

b) dotknuta osoba namieta voci spracuvaniu na zaklade opravneného zaujmu prevadzkovatel'a a
neprevazuju ziadne opravnené dovody na spractivanie alebo dotknutd osoba namieta voci spraciivaniu
na zaklade opravneného zaujmu pre Gcely priameho marketingu (ak Klenotnictvo Atalovi¢, s.r.o. bude
V budticnosti spracivat’ osobné tidaje zdkaznikov E-shopu na ucely priameho marketingu na zaklade

opravnené¢ho zaujmu);
C) osobné udaje sa spractvali nezakonne;

d)osobné udaje musia byt’ vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost’ podl'a prava Unie alebo prava

¢lenského statu, ktorému prevadzkovatel’ podlieha.

Ak prevadzkovatel’ zverejnil osobné idaje a je povinny vymazat’ osobné tidaje, so zretelom na
dostupnti technoldgiu a naklady na vykonanie opatreni podnikne primerané opatrenia vratane
technickych opatreni, aby informoval prevadzkovatel'ov, ktori vykonavaju spractivanie osobnych
udajov, ze dotknutéd osoba ich ziada, aby vymazali vsetky odkazy na tieto osobné idaje, ich kopiu

alebo repliky.

Ziadosti o vykon tychto Vasich prav ako dotknutej osoby splni Klenotnictvo Atalovig, s.r.o.bezplatne.
Ak st Vase ziadosti ako dotknutej osoby zjavne neopodstatnené alebo neprimerané, najma pre ich
opakujlicu sa povahu, prevadzkovatel moze bud’: a) pozadovat’ primerany poplatok zohl'adnujici
administrativne naklady na poskytnutie informacii alebo na oznamenie alebo na uskuto¢nenie

pozadovaného opatrenia, alebo b) odmietnut’ konat’ na zaklade Ziadosti.

g. pravo namietat’ proti spracivaniu osobnych idajov




Ak Klenotnictvo Atalovic, s.r.o0. ako prevadzkovatel spractiva Vase osobné tidaje na

zaklade oprdavneného zaujmu (vid’ vyssie), mdte pravo namietat’ Voci takémuto spractivaniu

a Klenotnictvo Atalovic, s.r.o. nesmie d’alej Vase osobné tidaje na zédklade opravnené¢ho zaujmu
spracuvat’, pokial’ nepreukdze nevyhnutné opravnené dévody na spractvanie, ktoré prevazuju nad
Vasimi zaujmami, pravami a slobodami alebo dévody na preukazovanie, uplatiiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov. Pokial’ Klenotnictvo Atalovic, s.r.o. bude v buducnosti spractivat
Vase osobné idaje na zadklade opravneného zaujmu na tcely priameho marketingu (o com budete
informovani), mate pravo namietat’ a Klenotnictvo Atalovi¢, s.r.0. uz nesmie za tymto uc¢elom osobné

udaje dotknutej osoby spractvat’.

Pravo namietat’ mozete uplatnit’ aj kliknutim na link uvedeny v kazdom e-maily s ponukami tovarov.

Kliknutim na link sa trvalo odhlasite z databazy na zasielanie tychto e-mailov.
Ako odpovieme na Vasu Ziadost’?

Poskytneme Vam informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na zaklade Vasej Ziadosti, a to bez
zbyto¢ného odkladu a v kazdom pripade do jedného mesiaca od dorucenia ziadosti. Uvedena lehota sa
mdze v pripade potreby predizit o dalsie dva mesiace, pric¢om sa zohl'adni komplexnost Ziadosti a
pocet ziadosti. O kazdom takomto predizeni Véas budeme informovat’ do jedného mesiaca od
dorucenia ziadosti spolu s dovodmi zmeskania lehoty. Ak podate ziadost’ elektronickymi
prostriedkami, informacie sa Vam podl'a moznosti poskytnt elektronickymi prostriedkami, pokial

nepoziadate o iny sposob.

h. pravo podat’ staznost’ na Urad

Ak sa domnievate, ze doslo k poruseniu Vasich prav v stvislosti S0 S spractivanim Vasich osobnych
tdajov, mate pravo podat’ staznost Uradu na ochranu osobnych udajov SR, Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava, webové sidlo: https://www.dataprotection.gov.sk/uoou/ alebo tradu na ochranu osobnych
udajov v ¢lenskom $tate svojho obvyklého pobytu alebo mieste vykonu Vasej prace (dalej len

,,dozorny organ‘).

Dozorny organ, ktorému sa st'aznost’ podala, Vas bude informovat’ o pokroku a vysledku st’aznosti

vratane moznosti podat’ sudny prostriedok napravy.

i. pravo nechat’ sa zastupit’

Mate tiez pravo poverit’ neziskovy subjekt, organizaciu alebo zdruzenie, ktoré boli riadne zriadené v
sulade s pravom Clenského Statu, ktorych ciele podl'a stanov su vo verejnom zaujme a ktoré posobia v

oblasti ochrany prav a slobod dotknutych 0sob, pokial’ ide o ochranu ich osobnych udajov, aby podali
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st’aznost’ vo Vasom mene, aby vo Vasom mene uplatnili vys$Sie uvedené prava podat’ staznost’

dozornému orgéanu a podat’ sidny prostriedok napravy a aby vo Vasom mene uplatnili pravo na

nahradu Skody v désledku porusenia GDPR zo strany spolo¢nosti Klenotnictvo Atalovic, s.r.o. alebo

niektorym z jeho sprostredkovatel'ov, ak to umoziuje pravo clenského Statu.

Ako si uplatnit’ svoje prava podl’a GDPR?

a. naniektorom z nasich telefonnych ¢isiel 032/771 28 09 alebo +421 911 978 484

b. e-mailom na e-mailovej adrese: hodinarstvo@hodinarstvo.sk v texte e-mailu prosim vzdy
uved’te, Ze sa na nas obraciate vo veci Ochrany osobnych tdajov

C. poStou na postovej adrese: Klenotnictvo Atalovic, s.r.o., J. Hasku 787/6, 915 01 Nové Mesto
nad Vahom, Slovenska republika;

d. Zodpovednu osobu pre oblast’ osobnych tdajov ustanovenu spolo¢nost’ou Klenotnictvo
Atalovi¢, s.r.0. — p. Martina Atalovica, ktorého mdzete kontaktovat’ na e-mailovej adrese:
atalovic.martin@gmail.com.

Zaverecné ustanovenia

Priloha ¢&. 1

V mene spolo¢nosti Klenotnictvo Atalovic, s.r.o realizuju spractivanie osobnych udajov minimalne

nasledovni sprostredkovatelia (subjekty, ktoré spractivaji osobné daje v mene a podl'a pokynov

Klenotnictvo Atalovié,s.r.0.):

Utel spraciivania |Sprostredkovatel [Struéna charakteristika

Osobné udaje st uvedené v objednavke zakaznika.
Osobny odber Klenotnictvo ] )

. Zamestnanec prevadzky udaje overi a vyda zakaznikovi

tovaru Atalovic, s.r.0.

tovar.
Prevadzka webovej . o

ky Blueweb s.r.o. Zabezpecenie prevadzky webového riesenia a IT support

stran

Doruc¢ovanie tovaru

zakaznikom

Slovak Parcel

Service S.r.0.

Zakaznik si moze vybrat,, ¢i ma zaujem o dorucenie
kuriérom alebo postou; ak si vyberie kuriéra, kuriér
spraciiva osobné udaje zadkaznikov za ucelom dorucenia

tovaru v naSom mene

Dorucovanie tovaru

zakaznikom

Slovenska posta, a.s.

Zakaznik si moze vybrat, ¢i ma zaujem o dorucenie
kuriérom alebo postou; ak si vyberie postu, posta spraciiva
osobné udaje zakaznikov za ucelom dorucenia tovaru

V naSom mene



mailto:hodinarstvo@hodinarstvo.sk

Rozposielanie sms
zakaznikom E-

shopu

Imedia Slovakia

S.r.o.

SMS rozposiela zakaznikom E-shopu na ucely plnenia
zmluvy (informacie o zmene stavu a vybaveni objednavky
a pod.); obsah sms sa moze tykat’ aj zmeny podmienok

internetového vydaja

Udtovnictvo a mzdy

DataCount s.r.0.

Spractivanie tidajov zékaznikov E-shopu pre ucely
zaucCtovania faktar za predany tovar, administrativne

cinnosti, uctovné, daové, a iné sluzby




